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1. Doručenie zásielok do Z-POINTov/Z-BOXov (výdajných miest Packety) 

 
Ceny pre doručenie zásielok do našich Z-POINTov/Z-BOXov platia za podmienky, že ste registrovaní na našej web stránke 

www.packeta.sk v časti Registrácia nového e-shopu. Služba je určená pre internetové obchody a firemných zákazníkov. 

 

1.1. Parametre zásielok  
 

Parametre pre Z-POINTy Štandardné zásielky Nadrozmerné zásielky 

Maximálna hmotnosť zásielky 5 kg 10 kg 

Minimálne rozmery zásielky 10 × 7 × 1 cm 10 × 7 × 1 cm 

Maximálny rozmer jednej strany zásielky 70 cm 120 cm 

Maximálny súčet všetkých troch strán zásielky 
(napr. zásielka o rozmeroch 50×40×30 cm) 

120 cm 150 cm 

Parametre pre Z-BOXy 

Maximálna hmotnosť zásielky 5 kg 

Minimálne rozmery zásielky 10 × 7 × 1 cm 

Maximálne rozmery zásielky 
Podľa veľkosti schránok 

S (8 x 45 x 61 cm), M (17 x 45 x 61 cm), L (36 x 45 x 61 cm)  

Lehota dodania 

Je určená počtom dní od podania zásielky do jej doručenia, uloženia, alebo do času oznámenia o jej príchode/uložení. Označuje sa skratkou 
D + X, kde „D“ je deň podania zásielky a „X“ je číslo označujúce počet dní. Lehota dodania závisí od podmienok dopravcu a v cenníku je 
vždy vyzačená pod jeho názvom. 
 
Výnimky: 
V prípade podaja zásielok Z-POINToch vo vybraných obciach sa lehota dodania predlžuje spravidla o 1 deň. Týka sa to obcí: Čierna nad 
Tisou, Gelnica, Kráľovský Chlmec, Medzilaborce, Tornaľa, Veľké Kapušany, Kamenica nad Cirochou, Belá nad Cirochou a Snina. 

 
 

1.2. Ceny zásielok a služieb 
 
K základným cenám pre doručovanie zásielok do Z-POINTov/Z-BOXov sa pripočítavajú ceny zvolených služieb v závislosti od krajiny 

určenia a príplatky podľa bodu 1.3.  

 

Slovensko: SK Packeta Z-POINT PP  
 
Lehota dodania: D+1 
 

Doručenie do Z-POINTu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Štandardné zásielky - do 5 kg  
 

1,65 € 2,05 € 
700 EUR 700 EUR 

Nadrozmerné zásielky - do 10 kg 
 

3,80 € 4,20 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

700 EUR 0,50 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

http://www.packeta.sk/
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700 EUR v cene doručenia 

Úhrada dobierky platobnou kartou v % z hodnoty dobierky s DPH 

Uplatňuje sa voči odosielateľovi v prípade, ak príjemca 
zásielky uhradí dobierkovú sumu platobnou kartou 1,40 % 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Česko: CZ Zásilkovna Z-POINT PP  
 
Lehota dodania: D+1 
 

Doručenie do Z-POINTu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Štandardné zásielky - do 5 kg  
 

2,50 € 2,90 € 
20 000 CZK 20 000 CZK 

Nadrozmerné zásielky - do 10 kg 
 

4,80 € 5,20 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

20 000 CZK 0,50 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

20 000 CZK v cene doručenia 

Úhrada dobierky platobnou kartou v % z hodnoty dobierky s DPH 

Uplatňuje sa voči odosielateľovi v prípade, ak príjemca 
zásielky uhradí dobierkovú sumu platobnou kartou 1,40 % 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Maďarsko: HU Csomagküldő Z-Point PP 
 
Lehota dodania: D+1 
 

Doručenie do Z-POINTu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Štandardné zásielky - do 5 kg  
 

2,40 € 2,80 € 
220 000 HUF 220 000 HUF 

Nadrozmerné zásielky - do 10 kg 
 

5,30 € 5,70 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

220 000 HUF 0,50 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

220 000 HUF v cene doručenia 

Úhrada dobierky platobnou kartou v % z hodnoty dobierky s DPH 

Uplatňuje sa voči odosielateľovi v prípade, ak príjemca 
zásielky uhradí dobierkovú sumu platobnou kartou 1,4 % 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
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Rumunsko: RO Coletăria Z-Point PP 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie do Z-POINTu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Štandardné zásielky - do 5 kg  
 

2,40 € 2,80 € 3 500 RON 3 500 RON 

Nadrozmerné zásielky - do 10 kg 
 

neposkytuje sa 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

3 500 RON 0,50 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

3 500 RON v cene doručenia 

Úhrada dobierky platobnou kartou v % z hodnoty dobierky s DPH 

Uplatňuje sa voči odosielateľovi v prípade, ak príjemca 
zásielky uhradí dobierkovú sumu platobnou kartou 

1,4 % 
(Z-POINTy zatiaľ nedisponujú platobnými terminálmi) 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

1.3. Príplatky k zásielkam doručovaným do Z-POINTov 
 

Palivový príplatok 
 

Palivový príplatok - cena nafty v EUR/Liter v % z ceny doručenia zásielky bez DPH 

0,000 EUR - 1,050 EUR 0% 

1,051 EUR - 1,100 EUR 1% 

1,101 EUR - 1,150 EUR 2% 

1,151 EUR - 1,200 EUR 3% 

1,201 EUR - 1,250 EUR 4% 

1,251 EUR - 1,300 EUR 5% 

1,301 EUR - 1,350 EUR 6% 

1,351 EUR - 1,400 EUR 7% 

1,401 EUR - 1,450 EUR 8% 

1,451 EUR - 1,500 EUR 9% 

1,501 EUR - 1,550 EUR 10% 

1,551 EUR - 1,600 EUR 11% 

1,601 EUR - 1,650 EUR 12% 

1,651 EUR - 1,700 EUR 13% 

1,701 EUR - 1,750 EUR 14% 

nad 1,750 EUR +1% za každý nárast o 0,050 EUR 

 

Palivový príplatok je počítaný zo základnej ceny prepravy bez DPH. Východisková cena nafty, na základe ktorej sa určuje percento pre 

výpočet palivového príplatku, je stanovená podľa priemernej ceny nafty vykazovanej Štatistickým úradom Slovenskej republiky za prvé tri 

https://bit.ly/3oibwte
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ucelené týždne v predchádzajúcom kalendárnom mesiaci a platí pre celý nasledujúci kalendárny mesiac (berie sa do úvahy aj týždeň, v 

ktorom sa menia mesiace). Podrobnejšie informácie o aktuálne platnej priemernej cene nafty a výške palivového príplatku pre daný 

kalendárny mesiac nájdete na našej web stránke.  

 

Mýtny príplatok 
 

Mýtny príplatok Cena bez DPH 

Zásielka do 5 kg v rámci SR a do zahraničia 0,03 € 

Zásielka do 10 kg v rámci SR a do zahraničia 0,09 € 

 

Ostatné príplatky 
 

Ostatné príplatky Cena bez DPH 

Presmerovanie Zásielky na žiadosť Príjemcu 
(presmerovanie Zásielky z výdajného miesta na 
doručenie na adresu) 

2,50 € 

Overenie veku 18 + 
(službu je možné využiť k zásielkam adresovaným na     
Z-POINTy v SK, CZ, HU a RO) 

1,00 € 

Dohľadanie Reklamačného asistenta 2,00 € 

Skladovanie vratiek (cena za 1 deň) 0,50 € 

Nesystémová zásielka 5,00 € 

Zásielka nespĺňajúca VOP 40,00 € 

Neaktuálny zoznam výdajných miest 40,00 € 

Dobierkový prepočet - CZK/EUR 
(ku dňu vystavenia prehľadu dobierok) 

kurz ČSOB* devíza predaj 

Dobierkový prepočet - CZK/EUR 
(ku dňu zadania Zásielky do Informačného systému) 

kurz ČSOB* devíza predaj znížený o 1% 

Dobierkový prepočet – ostatné meny/EUR 
(ku dňu vystavenia prehľadu dobierok) 

kurz ECB** znížený o 3% 

Dobierkový prepočet – ostatné meny/EUR 
(ku dňu zadania Zásielky do Informačného systému) 

kurz ECB** znížený o 4% 

 
*ČSOB - Československá obchodní banka, a.s., IČ: 00001350, so sídlom Praha 5, Radlická 333/150, PSČ 15057, zapísaná do obchodného registra 
Mestského súdu v Prahe, sp.zn.: BXXXVI 46 (https://www.csob.cz/portal/lide/kurzovni-listek) 
**ECB - Európska centrálna banka, http://www.ecb.europa.eu 
 

Pre bližšie parametre, doby doručenia, spôsoby balenia a ďalšie informácie navštívte naše webové stránky www.packeta.sk  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.packeta.sk/cenniky-a-priplatky
https://www.csob.cz/portal/lide/kurzovni-listek
http://www.packeta.sk/


      

Strana 9 z 67 

 
Účinnosť od 15.05.2022 

2. Doručenie zásielok kuriérom na adresu (home delivery) 
 
Ceny pre doručenie zásielok kuriérom na adresu platia za podmienky, že ste registrovaní na našej web stránke www.packeta.sk v časti 

Registrácia. Služba je určená pre internetové obchody a firemných zákazníkov. 

 

2.1. Parametre zásielok  
 
Pre doručovanie zásielok kuriérom na adresu platia spravidla parametre uvedené nižšie. Výnimku tvoria zásielky do vybraných krajín, 

ktoré sú z dôvodu podmienok dopravcov obmedzené nižšou hmotnosťou alebo rozmermi (napr. Ukrajina). Ak sa parametre zásielok pre 

konkrétneho dopravcu líšia, sú vždy uvedené pri konkrétnej krajine a konkrétnom dopravcovi pod tabuľkou cien.  

 

Parametre zásielky kg/cm 

Maximálna hmotnosť zásielky 10 kg 

Minimálne rozmery zásielky 10 × 7 × 1 cm 

Maximálny rozmer jednej strany zásielky 70 cm 

Maximálny súčet všetkých troch strán zásielky 120 cm 

Doručovanie zásielok s hmotnosťou nad 10 kg a väčších rozmerov zabezpečujeme štandardne len pre službu SK Packeta Večerné 

doručenie Bratislava HD, pre ostatné služby v rámci Slovenska a cudziny len na základe vopred dohodnutých podmienok a objemov podaja. 

Pre získanie podrobností kontaktujte obchod@packeta.sk. 

 

 

 
 

Lehota dodania 

Je určená počtom dní od podania zásielky do jej doručenia, uloženia, alebo do času oznámenia o jej príchode/uložení. Označuje sa skratkou 
D + X, kde „D“ je deň podania zásielky a „X“ je číslo označujúce počet dní. Lehota dodania závisí od podmienok dopravcu a v cenníku je 
vždy vyzačená pod jeho názvom. 
 
Výnimky: 
V prípade podaja zásielok Z-POINToch vo vybraných obciach sa lehota dodania predlžuje spravidla o 1 deň. Týka sa to obcí: Čierna nad 
Tisou, Gelnica, Kráľovský Chlmec, Medzilaborce, Tornaľa, Veľké Kapušany, Kamenica nad Cirochou, Belá nad Cirochou a Snina.  

 

2.2. Ceny zásielok a služieb  

K základným cenám pre doručovanie zásielok kuriérom na adresu sa pripočítavajú ceny zvolených služieb v závislosti od krajiny určenia 

a konkrétneho dopravcu a príplatky podľa bodu 2.3.  

 

Upozorňujeme, že u niektorých dopravcov je pri výpočte ceny uplatňovaný prepočet na volumetrickú = objemovú hmotnosť zásielky 

(informácie vrátane vzorca sú uvedené pri konkrétnom dopravcovi pod tabuľkou cien). Objemová hmotnosť sa počíta na každú zásielku 

samostatne a porovnáva sa s reálnou hmotnosťou zásielky. Vyššia hmotnosť sa následne použije pri určovaní ceny za prepravu. 

Podrobnosti o výpočte volumetrickej hmotnosti nájdete na našej webstránke v dokumente Volumetrika. 

 

Ceny palivového a mýtneho príplatku sú spravidla zahrnuté v základenej cene prepravy. Ak pre konkrétneho dopravcu platia iné 

podmienky pre uplatňovanie palivového a mýtneho príplatku,  sú vždy uvedené pri konkrétnej krajine a konkrétnom dopravcovi pod 

tabuľkou cien (napr. SK Packeta Home HD). Zoznam krajín a dopravcov je uvedený v poradí: Slovensko a ostatné krajiny v abecednom 

poradí. 

 
 
 
 
 

http://www.packeta.sk/
mailto:obchod@packeta.sk
https://www.zasielkovna.sk/eshopy/vop
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Slovensko: SK Packeta Home HD (ID dopravcu 131) 
 
Lehota dodania: D+1 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 3,59 € 3,99 € 

700  EUR 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 4,09 € 4,49 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 4,69 € 5,09 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 5,89 € 6,29 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

700 EUR 1,00 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

700 EUR 0,00 € 

Úhrada dobierky platobnou kartou v % z hodnoty dobierky s DPH 

Uplatňuje sa voči odosielateľovi v prípade, ak príjemca 
zásielky uhradí dobierkovú sumu platobnou kartou 

1,40 % 

Rizikový príplatok Cena bez DPH 

Cena za zásielku - príplatok za prácu v extrémnych 
podmienkach, v čase núdzového stavu, 
mimoriadnej situácie, či obdobných stavoch a 
situáciách vyhlásených na území SR ako aj v čase 
pretrvávajúcich negatívnych hospodárskych 
dôsledkov. 

1,20 € 

Mýtny príplatok Cena bez DPH 

Cena za každý aj začatý kilogram hmotnosti 
zásielky 

0,02 € 

Palivový príplatok - cena nafty v EUR/Liter v % z ceny doručenia zásielky bez DPH 

0,000 EUR - 1,050 EUR 0% 

1,051 EUR - 1,100 EUR 1% 

1,101 EUR - 1,150 EUR 2% 

1,151 EUR - 1,200 EUR 3% 

1,201 EUR - 1,250 EUR 4% 

1,251 EUR - 1,300 EUR 5% 

1,301 EUR - 1,350 EUR 6% 

1,351 EUR - 1,400 EUR 7% 

1,401 EUR - 1,450 EUR 8% 

1,451 EUR - 1,500 EUR 9% 
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1,501 EUR - 1,550 EUR 10% 

1,551 EUR - 1,600 EUR 11% 

1,601 EUR - 1,650 EUR 12% 

1,651 EUR - 1,700 EUR 13% 

1,701 EUR - 1,750 EUR 14% 

nad 1,750 EUR +1% za každý nárast o 0,050 EUR 

Palivový príplatok je počítaný zo základnej ceny prepravy bez DPH. Východisková cena nafty, na základe ktorej sa určuje percento pre 

výpočet palivového príplatku, je stanovená podľa priemernej ceny nafty vykazovanej Štatistickým úradom Slovenskej republiky za prvé tri 

ucelené týždne v predchádzajúcom kalendárnom mesiaci a platí pre celý nasledujúci kalendárny mesiac (berie sa do úvahy aj týždeň, v 

ktorom sa menia mesiace). Podrobnejšie informácie o aktuálne platnej priemernej cene nafty a výške palivového príplatku pre daný 

kalendárny mesiac nájdete na našej web stránke. 

 * Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Slovensko: SK Packeta Večerné doručenie Bratislava HD (ID dopravcu 132) 
 
Lehota dodania: D+0 
 

Doručenie na adresu v Bratislave 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 3,59 € 
700 EUR 700 EUR 

Zásielky do hmotnosti 30 kg 6,00 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

700 EUR 0,50 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

700 EUR v cene doručenia 

Úhrada dobierky platobnou kartou v % z hodnoty dobierky s DPH 

Uplatňuje sa voči odosielateľovi v prípade, ak príjemca 
zásielky uhradí dobierkovú sumu platobnou kartou platba kartou nie je možná 

Parametre zásielky Kg/cm 

Maximálna hmotnosť zásielky 30 kg 

Minimálne rozmery zásielky 10 × 7 × 1 cm 

Maximálny rozmer jednej strany zásielky 180 cm 

Maximálny súčet všetkých troch strán zásielky 200 cm 

* Podaj v pracovných dňoch na depe v Bratislave max. do 15:30 hod. 

 
 
 
 
 
 
 
 

https://bit.ly/3oibwte
https://www.packeta.sk/cenniky-a-priplatky
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Belgicko: BE Holandská pošta HD (ID dopravcu 4832) 
 
Lehota dodania: D+3 až D+4 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 0,50 kg 8,62 € 9,02 € 

neposkytuje sa 700 EUR 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 8,73 € 9,13 € 

Zásielky do hmotnosti 2 kg 9,23 € 9,63 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 12,63 € 13,03 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 15,27 € 15,67 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR v cene doručenia 

200 EUR 3,00 € 

400 EUR 6,00 € 

700 EUR 9,00 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Belgicko: BE Belgická pošta HD (ID dopravcu 7909) 
 
Lehota dodania: D+3 až D+4 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 8,39 € 8,79 € 

neposkytuje sa 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 8,59 € 8,99 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 11,28 € 11,68 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 12,01 € 12,41 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

500 EUR 0,50 € 

700 EUR 8,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Bulharsko: BG Speedy HD (ID dopravcu 4015) 
 
Lehota dodania: D+4 až D+5 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 5,78 € 6,18 € 

1 400 BGN 1 400 BGN 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 6,59 € 6,99 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 8,31 € 8,71 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 9,23 € 9,63 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 
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100 BGN 0,50 € 

200 BGN 0,90 € 

400 BGN 1,80 € 

800 BGN 3,60 € 

1 400 BGN 5,40 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

15 BGN v cene doručenia 

Poistenie  
(nad 15 BGN, do max. výšky poistenia s DPH) 

v % z výšky poistenia s DPH 

1 400 BGN 0,70 % 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Bulharsko: BG Econt HD (ID dopravcu 6006) 
 
Lehota dodania: D+3 až D+5 
 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 5,98 € 6,38 € 

1 400 BGN 1 400 BGN 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 6,77 € 7,17 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 8,22 € 8,62 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 9,48 € 9,88 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

100 BGN 1,10 € 

200 BGN 2,20 € 

400 BGN 4,30 € 

800 BGN 8,50 € 

1 400 BGN 15,00 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

50 BGN v cene doručenia 

Poistenie  
(nad 50 BGN, do max. výšky poistenia s DPH) 

v % z výšky poistenia s DPH 

1 400 BGN 1,15 % 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Česko: CZ Doručenie na adresu HD (ID dopravcu 106) 
 
Lehota dodania: D+2  
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 3,79 € 4,19 € 20 000 CZK 20 000 CZK 
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Zásielky do hmotnosti 2 kg 4,19 € 4,59 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 4,59 € 4,99 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 5,79 € 6,19 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

20 000 CZK 0,85 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

20 000 CZK v cene doručenia 

Úhrada dobierky platobnou kartou v % z hodnoty dobierky s DPH 

Uplatňuje sa voči odosielateľovi v prípade, ak príjemca 
zásielky uhradí dobierkovú sumu platobnou kartou 

1,40 % 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Česko: CZ Zásilkovna Večerné doručenie HD (ID dopravcu: 134 Ostrava, 136 Brno, 257 Praha) 
 
Lehota dodania: D+1 
 

Doručenie na adresu v Bratislave 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 5,80 € 6,20 € 
20 000 CZK 20 000 CZK 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 6,90 € 7,30 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

20 000 CZK  0,50 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

20 000 CZK v cene doručenia 

Úhrada dobierky platobnou kartou v % z hodnoty dobierky s DPH 

Uplatňuje sa voči odosielateľovi v prípade, ak príjemca 
zásielky uhradí dobierkovú sumu platobnou kartou platba kartou nie je možná 

Parametre zásielky Kg/cm 

Maximálna hmotnosť zásielky 10 kg 

Minimálne rozmery zásielky 10 × 7 × 1 cm 

Maximálny rozmer jednej strany zásielky 
70 cm - zásielky do 5 kg 

120 cm - zásielky do 10 kg 

Maximálny súčet všetkých troch strán zásielky 
120 cm - zásielky do 5 kg 
150 cm - zásielky do 10 kg 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
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Dánsko: DK Post Nord HD (ID dopravcu 4993) 
 
Lehota dodania: D+4 až D+5 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 10,29 € 10,69 € 

neposkytuje sa 5 200 DKK 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 10,60 € 11,00 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 11,10 € 11,50 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 11,91 € 12,31 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

700 DKK v cene doručenia 

3 700 DKK 0,90 € 

5 200 DKK 9,90 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca Post Nord uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v m: (šírka x dĺžka x výška) x 220 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
 

Dánsko: DK DAO HD (ID dopravcu 9725) 
 
Lehota dodania: D+4 až D+5 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 8,89 € 9,29 € 

neposkytuje sa 5 200 DKK Zásielky do hmotnosti 2 kg 9,19 € 9,59 € 

Zásielky do hmotnosti 3 kg 9,39 € 9,79 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

1000 DKK 0,50 € 

3 700 DKK 6,30 € 

5 200 DKK 9,20 € 

Parametre zásielky kg/cm 

Maximálna hmotnosť zásielky 3 kg 

Minimálne rozmery zásielky 10 × 7 × 1 cm 

Maximálny rozmer jednej strany zásielky 40 cm 
 

Maximálny súčet všetkých troch strán zásielky 70 cm 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
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Estónsko: EE Omniva HD (ID dopravcu 5060) 
 
Lehota dodania: D+4  
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 8,90 € 9,30 € 

700 EUR 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 10,10 € 10,50 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 10,10 € 10,50 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 10,50 € 10,90 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 2,10 € 

200 EUR 3,60 € 

400 EUR 7,20 € 

700 EUR 12,60 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 1,40 € 

200 EUR 2,40 € 

400 EUR 4,80 € 

700 EUR 8,40 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Fínsko: FI Post Nord HD (ID dopravcu 4830) 

 
Lehota dodania: D+6 až D+7 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 19,97 € 20,37 € 

neposkytuje sa 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 20,00 € 20,40 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 22,74 € 23,14 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 23,85 € 24,25 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR v cene doručenia 

500 EUR 0,80 € 

700 EUR 9,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca Post Nord uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v m: (šírka x dĺžka x výška) x 220 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
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Francúzsko: FR Colissimo HD (ID dopravcu 4309) 
 
Lehota dodania: D+3 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 0,25 kg 6,49 € 6,89 € 

neposkytuje sa x 

Zásielky do hmotnosti 0,50 kg 6,99 € 7,39 € 

Zásielky do hmotnosti 0,75 kg 7,81 € 8,21 € 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 8,21 € 8,61 € 

Zásielky do hmotnosti 2 kg 9,33 € 9,73 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 12,48 € 12,88 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 17,05 € 17,45 € 

Poistenie  

Zásielky sú poistené podľa dohovoru CMR (dohoda o prepravnej zmluve v medzinárodnej cestnej doprave) v závislosti od hmotnosti. 
Náhrada škody je poskytnutá max. do výšky 23 €/kg.  

Podpis Cena bez DPH 

Služba doručenia zásielky oproti podpisu príjemcu. 
Poskytovaná za príplatok, na základe vyznačenia 
služby odosielateľom pri podaní zásielky. 
 
 

0,69 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Francúzsko: FR Colis Privé HD (ID dopravcu 4033) 
 
Lehota dodania: D+3 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 0,50 kg 7,67 € 8,07 € 

neposkytuje sa 700 EUR 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 7,99 € 8,39 €  

Zásielky do hmotnosti 2 kg 8,83 € 9,23 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 12,31 € 12,71 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 17,46 € 17,83 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 0,00 € 

200 EUR 2,50 € 

400 EUR 5,00 € 

700 EUR 8,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
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Grécko: GR ACS HD (ID dopravcu 7770) 

 
Lehota dodania: D+4 až D+7 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 5,99 € 6,39 € 

700 EUR 700 EUR  
Zásielky do hmotnosti 2 kg 6,79 € 7,19 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 9,29 € 9,69 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 13,79 € 14,19 € 
 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

700 EUR 1,50 € 

 

 

 

Poistenie  v % z výšky poistenia s DPH 

200 EUR 0,00 € 

600 EUR 4,50 € 

700 EUR 7,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Grécko: GR Geniki Taxydromiki HD (ID dopravcu 8847)  

 
Lehota dodania: D+4 až D+7 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 6,24 € 6,64 € 

700 EUR 700 EUR  
Zásielky do hmotnosti 2 kg 7,11 € 7,51 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 9,89 € 10,29 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 15,27 € 15,67 € 
 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

700 EUR 1,00 € 

 

 

 

Poistenie  v % z výšky poistenia s DPH 

400 EUR 0,00 € 

700 EUR 6,00 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca Geniki Taxydromiki uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je 
prepočítaná vzorcom v cm: (šírka x dĺžka x výška)/5000 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy 
tá hmotnosť zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
 
Dopravca zabezpečuje doručovanie zásielok aj na ostrovy, s výnimkou ostrova Cyprus. 
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Grécko: GR Speedex HD (ID dopravcu 12235)  

 
Lehota dodania: D+5 až D+7 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 4,70 € 5,10 € 

700 EUR 700 EUR  
Zásielky do hmotnosti 2 kg 5,10 € 5,50 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 7,80 € 8,20 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 12,90 € 13,30 € 
 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

700 EUR 0,80 € 

 

 

 

Poistenie  v % z výšky poistenia s DPH 

200 EUR 0,00 € 

400 EUR 3,90 € 

700 EUR 6,60 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca Speedex uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v cm: (šírka x dĺžka x výška)/5000 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
 
Dopravca zabezpečuje doručovanie zásielok aj na ostrovy. 
 

Holandsko: NL Holandská pošta HD (ID dopravcu 4329) 
 
Lehota dodania: D+3 až D+4 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 0,50 kg 8,43 € 8,83 € 

neposkytuje sa 700 EUR 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 8,54 € 8,94 € 

Zásielky do hmotnosti 2 kg 8,95 € 9,35 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 12,76 € 13,16 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 14,10 € 14,50 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR v cene doručenia 

200 EUR 3,00 € 

400 EUR 6,00 € 

700 EUR 9,00 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
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Holandsko: NL DHL HD (ID dopravcu 8000) 
 
Lehota dodania: D+3 až D+4 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 8,59 €  8,99 € 

neposkytuje sa 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 9,01 € 9,41 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 11,53 € 11,93 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 12,85 € 13,25 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR v cene doručenia 

200 EUR 2,50 € 

400 EUR 5,00 € 

700 EUR 8,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Chorvátsko: HR Chorvátska pošta HD (ID dopravcu 4634) 
 
Lehota dodania: D+3 až D+5 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 4,79 € 5,19 € 

5 200 HRK 5 200 HRK 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 5,79 € 6,19 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 6,99 € 7,39 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 8,09 € 8,49 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

5 200  HRK 1,29 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

2 000 HRK v cene doručenia 

3 000 HRK 1,39 € 

4 600 HRK 2,19 € 

5 200 HRK 3,19 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Chorvátsko: HR DPD HD (ID dopravcu 4646) 
 
Lehota dodania: D+3 až D+4 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 5,79 € 6,19 € 5 200 HRK 5 200 HRK 
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Zásielky do hmotnosti 2 kg 6,29 € 6,69 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 6,99 € 7,39 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 7,89 € 8,29 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

5 200  HRK 0,85 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

3 800 HRK v cene doručenia 

5 200 HRK 8,00 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: DPD nedodáva zásielky na chorvátske ostrovy. Pre doručovanie zásielky na chorvátske ostrovy zvoľte Chorvátsku poštu. 
 

Chorvátsko: HR Overseas Express HD (ID dopravcu 10618) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 4,69 € 5,09 € 

5 200 HRK 5 200 HRK 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 5,69 € 6,09 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 6,89 € 7,29 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 7,79 € 8,19 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

5 200  HRK 0,80 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

5 200 HRK 0,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Írsko: IE Fastway Couriers HD (ID dopravcu 9990)  
 

Lehota dodania D+4 až D+5  

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 9,39 € 9,79 € 

neposkytuje sa 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 9,89 € 10,29 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 12,99 € 13,39 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 19,09 € 19,49 € 
 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

350 EUR 2,00 € 

500 EUR 6,50 € 
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700 EUR 8,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Izrael: IL FedEx Economy HD (ID dopravcu 11820) 
 
Lehota dodania: D+6 až D+7 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 0,5 kg 27,24 € 27,64 € 

neposkytuje sa  700 USD 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  27,67 € 28,07 € 

Zásielky do hmotnosti 1,5 kg  32,52 € 32,92 € 

Zásielky do hmotnosti 2 kg  39,49 € 39,89 € 

Zásielky do hmotnosti2,5 kg  45,62 € 46,02 € 

Zásielky do hmotnosti 3 kg  49,74 € 50,14 € 

Zásielky do hmotnosti 4 kg  55,86 € 56,26 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  63,99 € 64,39 € 

Zásielky do hmotnosti 6 kg 70,22 € 70,62 € 

Zásielky do hmotnosti 7 kg 74,23 € 74,63 € 

Zásielky do hmotnosti 8 kg 78,35 € 78,75 € 

Zásielky do hmotnosti 9 kg 82,37 € 82,77 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  88,60 € 89,00 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 USD 1,40 €  

200 USD 2,80 €  

400 USD 5,50 €  

700 USD 9,60 €  

Letecký príplatok za dopravu  
(COVID - 19) 

Cena bez DPH 

Zásielky do hmotnosti 3 kg 1,60 € 

Zásielky do hmotnosti 4 kg  1,90 €  

Zásielky do hmotnosti 5 kg  2,30 €  

Zásielky do hmotnosti 6 kg 2,70 € 

Zásielky do hmotnosti 7 kg 3,10 € 

Zásielky do hmotnosti 8 kg 3,50 € 

Zásielky do hmotnosti 9 kg 3,90 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  4,30 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca FedEx uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v cm: (šírka x dĺžka x výška)/5000 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
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Izrael: IL FedEx Priority HD (ID dopravcu 11821) 
 
Lehota dodania: D+3 až D+4 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 0,5 kg  41,61 € 42,01 € 

neposkytuje sa  700 USD 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  41,61 € 42,01 € 

Zásielky do hmotnosti 1,5 kg  49,74 € 50,14 € 

Zásielky do hmotnosti 2 kg  59,98 € 60,38 € 

Zásielky do hmotnosti 2,5 kg  70,22 € 70,62 € 

Zásielky do hmotnosti 3 kg  76,24 € 76,64 € 

Zásielky do hmotnosti 4 kg  90,60 € 91,00 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  104,86 € 105,26 € 

Zásielky do hmotnosti 6 kg 113,09 € 113,49 € 

Zásielky do hmotnosti 7 kg 121,22 € 121,62 € 

Zásielky do hmotnosti 8 kg 131,47 € 131,87 € 

Zásielky do hmotnosti 9 kg 139,60 € 140,00 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  147,84 € 148,24 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 USD 1,60 €  

200 USD 3,10 €  

400 USD 6,20 €  

700 USD 10,10 €  

Letecký príplatok za dopravu  
(COVID - 19) 

Cena bez DPH 

Zásielky do hmotnosti 3 kg  1,60 € 

Zásielky do hmotnosti 4 kg  1,90 €  

Zásielky do hmotnosti 5 kg  2,30 €  

Zásielky do hmotnosti 6 kg 2,70 € 

Zásielky do hmotnosti 7 kg 3,10 € 

Zásielky do hmotnosti 8 kg 3,50 € 

Zásielky do hmotnosti 9 kg 3,90 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  4,30 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
UPOZORNENIE: Dopravca FedEx uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v cm: (šírka x dĺžka x výška)/5000 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
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Lichtenštajnsko: CH LI Švajčiarska pošta HD (ID dopravcu 3294) 
 
Lehota dodania: D+2  
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  11,99 € 12,39 € 

neposkytuje sa 800 CHF 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  12,39 € 12,79 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  12,99 € 13,39 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  14,39 € 14,79 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

65 CHF v cene doručenia 

500 CHF 1,89 € 

800 CHF 9,89 € 

Poplatok za osobitné spracovanie zásielky Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam, ktoré presahujú max. 
povolené rozmery dopravcu: 100 x 60 x60 cm a k 
zásielkam, ktoré nie sú správne zabalené. Za 
nesprávne zabalené zásielky sa považujú napr. 
zásielky nezabalené v pevnom (kartónovom) 
obale, nehranaté zásielky (napr. v tvare valca, 
trojuholníka, vreca). 

19,00 € 

Poplatok za pozastavenie doručovania 
zásielky 

Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam v prípade, ak odosielateľ 
požiadal o pozastavenie/prerušenie ich 
doručovania. 

4,00 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Lichtenštajnsko: CH LI Švajčiarska pošta Priority HD (ID dopravcu 3870) 

 
Lehota dodania: D+2  

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  12,39 € 12,79 € 

neposkytuje sa 800 CHF 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  12,99 € 13,39 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  13,39 € 13,79 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  14,99 € 15,39 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

 
 

 65 CHF v cene doručenia 

500 CHF 1,89 € 

800 CHF 9,89 € 

Poplatok za osobitné spracovanie zásielky Cena bez DPH 
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Uplatňuje sa k zásielkam, ktoré presahujú max. 
povolené rozmery dopravcu: 100 x 60 x60 cm a k 
zásielkam, ktoré nie sú správne zabalené. Za 
nesprávne zabalené zásielky sa považujú napr. 
zásielky nezabalené v pevnom (kartónovom) 
obale, nehranaté zásielky (napr. v tvare valca, 
trojuholníka, vreca). 

22,00 € 

Poplatok za pozastavenie doručovania 
zásielky 

Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam v prípade, ak odosielateľ 
požiadal o pozastavenie/prerušenie ich 
doručovania. 

4,00 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Litva: LT Omniva HD (ID dopravcu 5065) 
 
Lehota dodania: D+4  
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 8,10 € 8,50 € 

700 EUR 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 9,30 € 9,70 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 9,30 € 9,70 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 10,10 € 10,50 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 2,10 € 

200 EUR 3,60 € 

400 EUR 7,20 € 

700 EUR 12,60 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 1,40 € 

200 EUR 2,40 € 

400 EUR 4,80 € 

700 EUR 8,40 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Lotyšsko: LV Omniva HD (ID dopravcu 5063) 
 
Lehota dodania: D+4  
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 8,50 € 8,90 € 

700 EUR 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 9,70 € 10,10 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 10,10 € 10,50 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 11,30 € 11,70 € 



      

Strana 26 z 67 

 
Účinnosť od 15.05.2022 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 2,10 € 

200 EUR 3,60 € 

400 EUR 7,20 € 

700 EUR 12,60 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 1,40 € 

200 EUR 2,40 € 

400 EUR 4,80 € 

700 EUR 8,40 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Luxembursko: LU DPD HD (ID dopravcu 4834) 
 
Lehota dodania: D+3 až D+4 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 0,50 kg 13,66 €  14,06 € 

neposkytuje sa 700 EUR 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 13,77 € 14,17 € 

Zásielky do hmotnosti 2 kg 13,98 € 14,38 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 16,93 € 17,33 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 21,32 € 21,72 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR v cene doručenia 

200 EUR 3,00 € 

400 EUR 6,00 € 

700 EUR 9,00 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Luxembursko: LU Luxemburská pošta HD (ID dopravcu 8125) 
 
Lehota dodania: D+3 až D+4 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 11,37 € 11,77 € 

neposkytuje sa 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 11,49 € 11,89 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 15,98 € 16,38 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 17,35 € 17,75 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 
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100 EUR v cene doručenia 

200 EUR 2,50 € 

400 EUR 5,00 € 

700 EUR 8,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Maďarsko: HU Doručenie na adresu HD (ID dopravcu 4159) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 4,39 € 4,79 € 

220 000 HUF 220 000 HUF 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 4,59 € 4,99 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 4,79 € 5,19 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 5,99 € 6,39 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

50 000 HUF 0,25 € 

100 000 HUF 0,55 € 

160 000 HUF 0,65 € 

220 000 HUF 0,85 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 000 HUF v cene doručovania 

160 000 HUF 6,79 € 

220 000 HUF 8,79 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Maďarsko: HU Fáma Futár HD (ID dopravcu 10061) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 4,44 € 4,84 € 

220 000 HUF 220 000 HUF 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 4,62 € 5,02 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 4,87 € 5,27 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 6,05 € 6,45 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

220 000 HUF 0,85 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

50 000 HUF v cene doručovania 
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100 000 HUF 3,79 € 

160 000 HUF 6,79 € 

220 000 HUF 8,79 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Maďarsko: HU DPD HD (ID dopravcu 805) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 5,09 € 5,49 € 

220 000 HUF 220 000 HUF 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 5,19 € 5,59 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 5,49 € 5,89 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 6,49 € 6,89 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

50 000 HUF 0,75 € 

100 000 HUF 1,00 € 

220 000 HUF 1,40 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

160 000 HUF v cene doručovania 

220 000 HUF 2,25 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Nemecko: DE Doručenie na adresu HD (ID dopravcu 13613) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 5,62 € 6,02 € 

700 EUR 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 6,34 € 6,74 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 7,26 € 7,66 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 8,17 € 8,57 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

700 EUR 6,60 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

400 EUR v cene doručovania 

700 EUR 7,40 € 

Parametre zásielky kg/cm 
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Maximálna hmotnosť zásielky 10 kg 

Minimálne rozmery zásielky 1 x 11 x 15 cm 

Maximálny rozmer jednej strany zásielky 70 cm 

Maximálny súčet všetkých troch strán zásielky 120 cm 

Poplatok za osobitné spracovanie zásielky Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam, ktoré presahujú max. 
povolené rozmery dopravcu: 120x60x60 cm a k 
zásielkam, ktoré nie sú správne zabalené. Za 
nesprávne zabalené zásielky sa považujú napr. 
zásielky nezabalené v pevnom (kartónovom) 
obale, nehranaté zásielky (napr. v tvare valca, 
trojuholníka, vreca). 

5,50 € / 10,00 € 
(v závislosti od dopravcu, ktorým bude zásielka prepravovaná: DPD / Hermes) 

Poplatok za pozastavenie doručovania 
zásielky 

Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam v prípade, ak odosielateľ 
požiadal o pozastavenie/prerušenie ich 
doručovania. 

2,50 € 
(vzťahuje sa k dopravcovi Hermes) 

Poplatok za doručovanie na ostrovy Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam doručovaným na 
nemecké ostrovy, zoznam PSČ nájdete na našej 
web stránke. 

8,5 €  
(vzťahuje sa k dopravcovi Hermes) 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Nemecko: DE Hermes HD (ID dopravcu 6373) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 5,62 € 6,02 € 

700 EUR 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 6,34 € 6,74 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 7,26 € 7,66 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 8,17 € 8,57 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

700 EUR 6,80 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

25 EUR v cene doručovania 

100 EUR 1,60 € 

200 EUR 2,30 € 

400 EUR 4,50 € 

700 EUR 7,40 € 

Parametre zásielky kg/cm 

https://www.packeta.sk/kam-dorucujeme/de
https://www.packeta.sk/kam-dorucujeme/de
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Maximálna hmotnosť zásielky 10 kg 

Minimálne rozmery zásielky 1 x 11 x 15 cm 

Maximálny rozmer jednej strany zásielky 70 cm 

Maximálny súčet všetkých troch strán zásielky 120 cm 

Poplatok za osobitné spracovanie zásielky Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam, ktoré presahujú max. 
povolené rozmery dopravcu: 120x60x60 cm a k 
zásielkam, ktoré nie sú správne zabalené. Za 
nesprávne zabalené zásielky sa považujú napr. 
zásielky nezabalené v pevnom (kartónovom) 
obale, nehranaté zásielky (napr. v tvare valca, 
trojuholníka, vreca). 

10,00 €  

Poplatok za pozastavenie doručovania 
zásielky 

Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam v prípade, ak odosielateľ 
požiadal o pozastavenie/prerušenie ich 
doručovania. 

2,50 €  

Poplatok za doručovanie na ostrovy Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam doručovaným na 
nemecké ostrovy, zoznam PSČ nájdete na našej 
web stránke. 

8,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Nemecko: DE GLS HD (ID dopravcu 17369) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 3 kg 6,13 € 6,53 € 

neposkytuje sa 700 EUR Zásielky do hmotnosti 8 kg 7,51 € 7,91 € 

Zásielky do hmotnosti 15 kg 8,29 € 8,69 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

700 EUR v cene doručovania 

Parametre zásielky kg/cm 

Maximálna hmotnosť zásielky 10 kg 

Minimálne rozmery zásielky 1 x 11 x 15 cm 

Maximálny rozmer jednej strany zásielky 70 cm 

Maximálny súčet všetkých troch strán zásielky 120 cm 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca GLS uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v cm: (šírka x dĺžka x výška)/6000 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
 

https://www.packeta.sk/kam-dorucujeme/de
https://www.packeta.sk/kam-dorucujeme/de
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Poľsko: PL Doručenie na adresu HD (ID dopravcu 4162) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 4,05 € 4,45 € 

3 000 PLN 3 000 PLN 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 4,45 € 

19 
4,85 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 4,85 € 5,25 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 5,90 € 6,30 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

3 000 PLN 0,85 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

1 000 PLN v cene doručovania 

3 000 PLN 0,85 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Portugalsko: PT MRW HD (ID dopravcu 4655) 
 
Lehota dodania: D+4  
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 9,99 € 10,39 € 

700 EUR 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 10,19 € 10,59 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 14,13 € 14,53 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 20,19 € 20,59 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

700 EUR  1,40 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR  v cene doručenia 

200 EUR  2,10 € 

400 EUR  4,30 € 

700 EUR  7,20 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Rakúsko: AT Rakúska pošta HD (ID dopravcu 80) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 5,39 € 5,79 € 500 EUR 700 EUR 
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Zásielky do hmotnosti 2 kg 5,59 € 5,99 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 6,59 € 6,99 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 9,39 € 9,79 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

500 EUR  5,99 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

500 EUR  v cene doručenia 

700 EUR  9,00 € 

Poplatok za osobitné spracovanie zásielky  
(nevhodné balenie + nedodržané parametre) 

Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam, ktoré nie sú správne 
zabalené a zároveň presahujú max. povolené 
rozmery dopravcu: 100x60x60 cm, tiež k zásielkam 
označeným ako "krehké". Za nesprávne zabalené 
zásielky sa považujú napr. zásielky nezabalené v 
pevnom (kartónovom) obale, nehranaté zásielky 
(napr. v tvare valca, trojuholníka, vreca). 

7,50 € 

Poplatok za osobitné spracovanie zásielky 
(nevhodné balenie) 

Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam ktoré nie sú správne 
zabalené, aj keď spĺňajú max. povolené parametre 
dopravcu: 100x60x60 cm, tiež k zásielkam 
označeným ako "krehké". Za nesprávne zabalené 
zásielky sa považujú napr. zásielky nezabalené v 
pevnom (kartónovom) obale, nehranaté zásielky 
(napr. v tvare valca, trojuholníka, vreca). 

4,30 € 

Poplatok za pozastavenie doručovania 
zásielky 

Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam v prípade, ak odosielateľ 
požiadal o pozastavenie/prerušenie ich 
doručovania. 

10,50 € 

Poplatok za presmerovanie zásielky  
na inú adresu 

Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam v prípade, ak sú 
presmerované na inú adresu. 

10,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Rakúsko: AT DPD HD (ID dopravcu 6830) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 5,17 € 5,57 € 

700 EUR 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 5,23 € 5,63 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 6,02 € 6,42 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 7,17 € 7,57 € 



      

Strana 33 z 67 

 
Účinnosť od 15.05.2022 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

700 EUR  5,50 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

500 EUR  v cene doručenia 

700 EUR  9,00 € 

Poplatok za osobitné spracovanie zásielky Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam, ktorých reálne rozmery 
sú väčšie ako max. povolené rozmery.   

19,00 € 

Uplatňuje sa k zásielka, ktoré nie sú balené v 
hranatom, kartónovom obale. 

3,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Rumunsko: RO Doručenie na adresu HD (ID dopravcu 4161) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 3,90 € 4,30 € 

3 500 RON 3 500 RON 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 4,20 € 4,60 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 5,40 € 5,80 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 6,80 € 7,20 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

3 500 RON 0,60 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

35 RON v cene doručenia 

Poistenie  
(nad 35 RON, do max. výšky poistenia s DPH) 

v % z výšky poistenia s DPH 

3 500 RON 1,10 % 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Rumunsko: RO FAN Courier HD (ID dopravcu 762) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 4,00 € 4,40 € 

3 500 RON 3 500 RON Zásielky do hmotnosti 2 kg 4,30 € 4,70 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 5,50 € 5,90 € 
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Zásielky do hmotnosti 10 kg 6,90 € 7,30 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

3 500 RON 0,90 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

35 RON v cene doručenia 

Poistenie  
(nad 35 RON, do max. výšky poistenia s DPH) 

v % z výšky poistenia s DPH 

3 500 RON 1,10 % 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Rumunsko: RO Cargus HD (ID dopravcu 590) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 3,99 € 4,39 € 

3 500 RON 3 500 RON 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 4,39 € 4,79 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 5,55 € 5,95 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 7,39 € 7,79 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

3 500 RON 2,00 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

35 RON v cene doručenia 

Poistenie  
(nad 35 RON, do max. výšky poistenia s DPH) 

v % z výšky poistenia s DPH 

3 500 RON 1,10 % 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Rumunsko: RO Sameday HD (ID dopravcu 7397) 
 
Lehota dodania: D+3 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 4,05 € 4,45 € 

3 500 RON 3 500 RON 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 4,37 € 4,77€ 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 5,95 € 6,35 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 7,46 € 7,86 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

3 500 RON 0,50 € 
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Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

35 RON v cene doručenia 

Poistenie  
(nad 35 RON, do max. výšky poistenia s DPH) 

v % z výšky poistenia s DPH 

3 500 RON 1,25 % 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Rusko: RU Ruská pošta EMS HD (ID dopravcu 5101) 
 
Lehota dodania: D+6 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 0,50 kg  16,69 € 17,09 € 

54 000 RUB 54 000 RUB 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  19,09 € 19,49 € 

Zásielky do hmotnosti 2 kg  23,69 € 24,09 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  37,59 € 37,99 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  60,79 € 61,19 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

5 000 RUB 2,49 € 

11 000 RUB 5,29 € 

30 000 RUB 14,59 € 

54 000 RUB 27,39 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

3 500 RUB v cene doručenia 

11 000 RUB 4,49 € 

30 000 RUB 11,79 € 

54 000 RUB 21,99 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 

 

Slovinsko: SI DPD HD (ID dopravcu 4949) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  6,21 € 6,61 € 

700  EUR 700  EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  6,62 € 7,02 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  7,45 € 7,85 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  8,18 € 8,58 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 
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250  EUR 0,85 € 

500  EUR 1,75 € 

700  EUR 3,15 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

500  EUR v cene doručenia 

700  EUR 10,00 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Slovinsko: SI Slovinská Pošta HD (ID dopravcu 10741) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  5,51 € 5,91 € 

700  EUR 700  EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  5,76 € 6,16 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  6,86 € 7,26 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  7,59 € 7,99 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

700  EUR 1,10 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

400  EUR v cene doručenia 

700  EUR 10,00 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Spojené arabské emiráty: AE Aramex HD (ID dopravcu 10693) 
 
Lehota dodania: D+3 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 0,5 kg 14,52 €  14,92 € 

neposkytuje sa 5 600 AED 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  21,30 €  21,70 € 

Zásielky do hmotnosti 1,5 kg 25,17 €  25,57 € 

Zásielky do hmotnosti 2 kg  29,04 €  29,44 € 

Zásielky do hmotnosti 2,5 kg 32,91 €  33,31 € 

Zásielky do hmotnosti 3 kg 36,79 €  37,19 € 

Zásielky do hmotnosti 4 kg 44,53 €  44,93 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  52,27 €  52,67 € 

Zásielky do hmotnosti 6 kg 56,15 €  56,55 € 

Zásielky do hmotnosti 7 kg 61,96 €  62,36 € 

Zásielky do hmotnosti 8 kg 69,70 €  70,10 € 
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Zásielky do hmotnosti 9 kg 73,57 €  73,97 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  77,44 €  77,84 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

400 AED 1,34 €  

800 AED 2,67 €  

1 600 AED 5,34 €  

2 400 AED 8,01 €  

3 200 AED 10,64 €  

4 000 AED 13,30 € 

4 800 AED 15,96 € 

5 600 AED 18,62 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca Aramex uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v cm: (šírka x dĺžka x výška)/5000 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
 

Španielsko: ES MRW HD (ID dopravcu 4653)  
 
Lehota dodania: D+4  
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  10,19 € 10,59 € 

700  EUR 700  EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  10,19 € 10,59 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  14,13 € 14,53 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  20,19 € 20,59 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

700  EUR 1,40 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100  EUR v cene doručenia 

200  EUR 2,10 € 

400  EUR 4,30 € 

700  EUR 7,20 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Španielsko: ES Correos HD (ID dopravcu 4638)  
 
Lehota dodania: D+4  
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  10,09 10,49 € 700  EUR 700  EUR 
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Zásielky do hmotnosti 2 kg  10,39 10,79 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  14,03 14,43 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  20,19 20,59 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

50  EUR 0,80 € 

100  EUR 1,50 € 

200  EUR 2,90 € 

400  EUR 5,70 € 

700  EUR 9,90 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

50 EUR 1,00 € 

100 EUR 2,10 € 

200  EUR 4,30 € 

400  EUR 8,50 € 

700  EUR 14,80 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca Correos uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v m: (šírka x dĺžka x výška)*167 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
 

Švajčiarsko: CH LI Švajčiarska pošta HD (ID dopravcu 3294) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  11,99 € 12,39 € 

neposkytuje sa 800 CHF 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  12,39 € 12,79 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  12,99 € 13,39 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  14,39 € 14,79 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

65 CHF v cene doručenia 

500 CHF 1,89 € 

800 CHF 9,89 € 

Poplatok za osobitné spracovanie zásielky Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam, ktoré presahujú max. 
povolené rozmery dopravcu: 100 x 60 x60 cm a k 
zásielkam, ktoré nie sú správne zabalené. Za 
nesprávne zabalené zásielky sa považujú napr. 
zásielky nezabalené v pevnom (kartónovom) 
obale, nehranaté zásielky (napr. v tvare valca, 
trojuholníka, vreca). 

19,00 € 
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Poplatok za pozastavenie doručovania 
zásielky 

Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam v prípade, ak odosielateľ 
požiadal o pozastavenie/prerušenie ich 
doručovania. 

4,00 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Švajčiarsko: CH LI Švajčiarska pošta Priority HD (ID dopravcu 3870) 
 
Lehota dodania: D+2 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  12,39 € 12,79 € 

neposkytuje sa 800 CHF 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  12,99 € 13,39 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  13,39 € 13,79 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  14,99 € 15,39 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

 
 

 65 CHF v cene doručenia 

500 CHF 1,89 € 

800 CHF 9,89 € 

Poplatok za osobitné spracovanie zásielky Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam, ktoré presahujú max. 
povolené rozmery dopravcu: 100 x 60 x60 cm a k 
zásielkam, ktoré nie sú správne zabalené. Za 
nesprávne zabalené zásielky sa považujú napr. 
zásielky nezabalené v pevnom (kartónovom) 
obale, nehranaté zásielky (napr. v tvare valca, 
trojuholníka, vreca). 

22,00 € 

Poplatok za pozastavenie doručovania 
zásielky 

Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam v prípade, ak odosielateľ 
požiadal o pozastavenie/prerušenie ich 
doručovania. 

4,00 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Švédsko: SE Post Nord HD (ID dopravcu 4827) 
 
Lehota dodania: D+4 až D+5 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  16,03 € 16,43 € 

neposkytuje sa 7 500 SEK 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  16,24 € 16,64 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  17,85 € 18,25 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  21,58 € 21,98 € 
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Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

1 000 SEK v cene doručenia 

5 000 SEK 1,00 € 

7 500 SEK 10,00 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca Post Nord uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v m: (šírka x dĺžka x výška) x 220 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
 

Taliansko: IT GLS HD (ID dopravcu 2726) 
 
Lehota dodania: D+2 až D+4 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  7,82 € 8,22 € 

700  EUR 700  EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  8,63 € 9,03 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  11,78 € 12,18 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  14,11 € 14,51 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

100  EUR 1,70 € 

200  EUR 3,10 € 

400  EUR 7,30 € 

700  EUR 10,50 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

400  EUR v cene doručenia 

700  EUR 2,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca GLS uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v cm: (šírka x dĺžka x výška)/3333 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
  
Ak je však volumetrická hmotnosť vypočítaná podľa tohoto vzorca alebo reálna hmotnosť zásielky vyššia ako 3 kg, vypočíta sa 
volumetrická hmotnosť podľa vzorca v cm: (šírka x dĺžka x výška)/5000 = volumetrická hmotnosť. 
 

Taliansko: IT HR Parcel HD (ID dopravcu 12154) 
 
Lehota dodania: D+3 až D+4 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  6,90 € 7,30 € 

700  EUR 700  EUR Zásielky do hmotnosti 2 kg  7,90 € 8,30 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  10,10 € 10,50 € 
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Zásielky do hmotnosti 10 kg  12,50 € 12,90 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

500 EUR 1,60 € 

700  EUR 2,30 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 1,60 € 

200 EUR 2,90 € 

400  EUR 5,60 € 

700  EUR 9,70 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca HR Parcel uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v cm: (šírka x dĺžka x výška)/5000 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
 

Taliansko: IT Bartolini HD (ID dopravcu 9103) 
 
Lehota dodania: D+2 až D+4 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  7,87 € 8,27 € 

700  EUR 700  EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  8,71 € 9,11 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  11,06 € 11,46 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  13,86 € 14,26 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

700  EUR 1,60 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 0,60 € 

200 EUR 1,20 € 

400  EUR 2,10 € 

700  EUR 3,40 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca Bartolini uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v cm: (šírka x dĺžka x výška)/5000 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
  
 
 
 
 
 
 
 



      

Strana 42 z 67 

 
Účinnosť od 15.05.2022 

Turecko: TR FedEx Economy HD (ID dopravcu 11542) 
 
Lehota dodania: D+5 až D+6 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  29,26 € 29,66 € 

neposkytuje sa  700 USD 

Zásielky do hmotnosti 6 kg 30,00 € 30,40 € 

Zásielky do hmotnosti 7 kg 31,26 € 31,66 € 

Zásielky do hmotnosti 8 kg 32,42 € 32,82 € 

Zásielky do hmotnosti 9 kg 33,26 € 33,66 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  35,37 € 35,77 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 USD 1,40 €  

200 USD 2,70 €  

400 USD 5,40 €  

700 USD 9,70 €  

Letecký príplatok za dopravu  
(COVID - 19) 

Cena bez DPH 

Zásielky do hmotnosti 3 kg  1,60 €  
 

Zásielky do hmotnosti 4 kg  1,90 €  
 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  2,30 €  
 
 
 
  

Zásielky do hmotnosti 6 kg 2,70 € 

Zásielky do hmotnosti 7 kg 3,10 € 

Zásielky do hmotnosti 8 kg 3,50 € 

Zásielky do hmotnosti 9 kg 3,90 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  4,30 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca FedEx uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v cm: (šírka x dĺžka x výška)/5000 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
 

Turecko: TR FedEx Priority HD (ID dopravcu 11543) 
 
Lehota dodania: D+3 až D+4 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 0,5 kg  25,16 € 25,56 € 

neposkytuje sa  700 USD 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  28,00 € 28,40 € 

Zásielky do hmotnosti 1,5 kg  29,26 € 29,66 € 

Zásielky do hmotnosti 2 kg  33,26 € 33,66 € 

Zásielky do hmotnosti 2,5 kg  35,37 € 35,77 € 
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Zásielky do hmotnosti 3 kg  37,37 € 37,77 € 

Zásielky do hmotnosti 4 kg  41,47 € 41,87 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  45,47 € 45,87 € 

Zásielky do hmotnosti 6 kg 49,58 € 49,98 € 

Zásielky do hmotnosti 7 kg 57,79 € 58,19 € 

Zásielky do hmotnosti 8 kg 61,79 € 62,19 € 

Zásielky do hmotnosti 9 kg 65,89 € 66,29 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  69,89 € 70,29 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 USD 1,40 €  

200 USD 2,80 €  

400 USD 5,50 €  

700 USD 9,70 €  

Letecký príplatok za dopravu  
(COVID - 19) 

Cena bez DPH 

Zásielky do hmotnosti 3 kg  1,60 €  
 

Zásielky do hmotnosti 4 kg  1,90 €  
 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  2,30 €  
 
 
 

  

Zásielky do hmotnosti 6 kg 2,70 € 

Zásielky do hmotnosti 7 kg 3,10 € 

Zásielky do hmotnosti 8 kg 3,50 € 

Zásielky do hmotnosti 9 kg 3,90 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  4,30 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca FedEx uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v cm: (šírka x dĺžka x výška)/5000 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
 

Ukrajina: UA Meest HD (ID dopravcu 1160) 

 
Lehota dodania: D+4 až D+5 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  5,60 € 6,00 € 

20 000 UAH 20 000 UAH 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  6,40 € 6,80 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  9,10 € 9,50 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  12,60 € 13,00 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

2 000 UAH 2,30 € 



      

Strana 44 z 67 

 
Účinnosť od 15.05.2022 

5 000 UAH 7,00 € 

10 000 UAH 11,60 € 

15 000 UAH 19,40 € 

20 000 UAH 23,20 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

5 000 UAH v cene doručenia 

20 000 UAH 3,70 € 

Parametre zásielky kg/cm 

Maximálna hmotnosť zásielky: 10 kg 

Minimálne rozmery zásielky 10 × 7 × 1 cm 

Maximálny rozmer jednej strany zásielky 60 cm 

Maximálny súčet všetkých troch strán zásielky 90 cm 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

USA: US FedEx Economy HD (ID dopravcu 8289) 
 
Lehota dodania: D+5 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 0,5 kg 19,55 € 19,95 € 

neposkytuje sa 800 USD 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  23,40 € 23,80 € 

Zásielky do hmotnosti 1,5 kg 24,96 € 25,36 € 

Zásielky do hmotnosti 2 kg  28,05 € 28,45 € 

Zásielky do hmotnosti 2,5 kg 31,92 € 32,32 € 

Zásielky do hmotnosti 3 kg 35,03 € 35,43 € 

Zásielky do hmotnosti 4 kg 39,28 € 39,68 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  43,14 € 43,54 € 

Zásielky do hmotnosti 6 kg 47,02 € 47,42 € 

Zásielky do hmotnosti 7 kg 50,90 € 51,30 € 

Zásielky do hmotnosti 8 kg 54,78 € 55,18 € 

Zásielky do hmotnosti 9 kg 58,66 € 59,06 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  62,55 € 62,95 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 USD 1,10 €  

200 USD 2,20 €  

400 USD 4,40 €  

600 USD 6,50 €  

800 USD 8,60 €  
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Letecký príplatok za dopravu  
(COVID - 19) 

Cena bez DPH 

Zásielky do hmotnosti 3 kg  1,10 € 

Zásielky do hmotnosti 4 kg  1,60 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  1,70 € 

Zásielky do hmotnosti 6 kg 2,10 € 

Zásielky do hmotnosti 7 kg 2,50 € 

Zásielky do hmotnosti 8 kg 2,90 € 

Zásielky do hmotnosti 9 kg 3,30 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  3,70 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca FedEx uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v cm: (šírka x dĺžka x výška)/5000 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
 

USA: US FedEx Priority HD (ID dopravcu 8701) 
 
Lehota dodania: D+3 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 0,5 kg 23,39 € 23,79 € 

neposkytuje sa 800 USD 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  26,12 € 26,52 € 

Zásielky do hmotnosti 1,5 kg 31,17 € 31,57 € 

Zásielky do hmotnosti 2 kg  35,40 € 35,80 € 

Zásielky do hmotnosti 2,5 kg 41,61 € 42,01 € 

Zásielky do hmotnosti 3 kg 43,15 € 43,55 € 

Zásielky do hmotnosti 4 kg 50,88 € 51,28 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  58,63 € 59,03 € 

Zásielky do hmotnosti 6 kg 62,49 € 62,89 € 

Zásielky do hmotnosti 7 kg 66,36 € 66,76 € 

Zásielky do hmotnosti 8 kg 70,23 € 70,63 € 

Zásielky do hmotnosti 9 kg 74,10 € 74,50 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  81,87 € 82,27 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 USD 1,10 €  

200 USD 2,20 €  

400 USD 4,40 €  

600 USD 6,50 €  

800 USD 8,60 €  

Letecký príplatok za dopravu  
(COVID - 19) 

Cena bez DPH 
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Zásielky do hmotnosti 3 kg  1,10 € 

Zásielky do hmotnosti 4 kg  1,60 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  1,70 € 

Zásielky do hmotnosti 6 kg 2,10 € 

Zásielky do hmotnosti 7 kg 2,50 € 

Zásielky do hmotnosti 8 kg 2,90 € 

Zásielky do hmotnosti 9 kg 3,30 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  3,70 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca FedEx uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v cm: (šírka x dĺžka x výška)/5000 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
 

Veľká Británia: GB Royal Mail 48 HD (ID dopravcu 4857) 
 
Lehota dodania: D+4 až D+5 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 0,50 kg  10,77 € 11,17 €   

Zásielky do hmotnosti 1 kg  11,54 € 11,94 € 

neposkytuje sa 600 GBP 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  17,10 € 17,50 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  24,66 € 25,06 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  31,66 € 32,06 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 GBP  v cene doručenia 

200 GBP  2,80 € 

400 GBP  5,60 € 

600 GBP 9,80 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Veľká Británia: GB Royal Mail 24 HD (ID dopravcu 4856) 

 
Lehota dodania: D+3 až D+4 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 0,50 kg  11,95 € 12,35 €   

Zásielky do hmotnosti 1 kg  12,67 € 13,07 € 

neposkytuje sa 600 GBP 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  17,72 € 18,12 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  24,94 € 25,34 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  31,43 € 31,83 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 
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100 GBP  v cene doručenia 

200 GBP  2,80 € 

400 GBP  5,60 € 

600 GBP 9,80 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
 

2.3. Príplatky k zásielkam doručovaným kuriérom na adresu 

 

Typ poplatku Cena bez DPH 

Preštítkovanie zásielky, chybný štítok, chybná 
priama tlač štítkov 

0,50 € 

Dohľadanie Reklamačného asistenta 2,00 € 

Skladovanie vratiek (cena za 1 deň) 0,50 € 

Nesystémová zásielka 5,00 € 

Zásielka nespĺňajúca VOP 40,00 € 

Zastupovanie v colnom konaní  
(cena za 1 doklad) 

4,00 € 

Zastupovanie v colnom konaní 
(cena za 1 položku) 

1,00 € 

Dobierkový prepočet - CZK/EUR 
(ku dňu vystavenia prehľadu dobierok) 

kurz ČSOB* devíza predaj 

Dobierkový prepočet - CZK/EUR 
(ku dňu zadania Zásielky do Informačného systému) 

kurz ČSOB* devíza predaj znížený o 1% 

Dobierkový prepočet – ostatné meny/EUR 
(ku dňu vystavenia prehľadu dobierok) 

aktuálny kurz ECB** znížený o 3% 

Dobierkový prepočet – ostatné meny/EUR 
(ku dňu zadania Zásielky do Informačného systému) 

aktuálny kurz ECB** znížený o 4% 

 
*ČSOB - Československá obchodní banka, a.s., IČ: 00001350, so sídlom Praha 5, Radlická 333/150, PSČ 15057, zapísaná do obchodného registra 
Mestského súdu v Prahe, sp.zn.: BXXXVI 46 (https://www.csob.cz/portal/lide/kurzovni-listek) 
**ECB - Európska centrálna banka, http://www.ecb.europa.eu 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.csob.cz/portal/lide/kurzovni-listek
http://www.ecb.europa.eu/
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3. Doručenie zásielok do PICK-UP POINTov (výdajných miest zmluvných dopravcov) 
 

Ceny pre doručenie zásielok do PICK-UP POINTov - výdajných miest dopravcov v cudzine platia za podmienky, že ste registrovaní na 

našej web stránke www.packeta.sk v časti Registrácia nového e-shopu. Služba je určená pre internetové obchody a firemných zákazníkov. 

 

3.1. Parametre zásielok  
 
Pre doručovanie zásielok do PICK-UP POINTov - výdajných miest dopravcov platia spravidla parametre uvedené nižšie. Výnimku tvoria 

zásielky adresované do elektronických schránok na vyzdvihnutie zásielok (samoobslužné boxy), ktoré majú definované povolené rozmery 

s ohľadom na rozmery schránok ktoré dopravca prevádzkuje. Ak sa povolené rozmery zásielok pre konkrétneho dopravcu líšia, sú vždy 

uvedené pri konkrétnej krajine a konkrétnom dopravcovi pod tabuľkou cien.  

 

Parametre zásielky kg/cm 

Maximálna hmotnosť zásielky 10 kg 

Minimálne rozmery zásielky 10 × 7 × 1 cm 

Maximálny rozmer jednej strany zásielky 70 cm 

Maximálny súčet všetkých troch strán zásielky 
(napr. zásielka o rozmeroch 50×60×40 cm) 

120 cm 

Doručovanie zásielok s hmotnosťou nad 10 kg a väčších rozmerov zabezpečujeme len na základe vopred dohodnutých podmienok 

a objemov podaja. Pre získanie podrobností kontaktujte obchod@packeta.sk. 

 

Lehota dodania 

Je určená počtom dní od podania zásielky do jej doručenia, uloženia, alebo do času oznámenia o jej príchode/uložení. Označuje sa skratkou 
D + X, kde „D“ je deň podania zásielky a „X“ je číslo označujúce počet dní. Lehota dodania závisí od podmienok dopravcu a v cenníku je 
vždy vyzačená pod jeho názvom. 
 
Výnimky: 
V prípade podaja zásielok Z-POINToch vo vybraných obciach sa lehota dodania predlžuje spravidla o 1 deň. Týka sa to obcí: Čierna nad 
Tisou, Gelnica, Kráľovský Chlmec, Medzilaborce, Tornaľa, Veľké Kapušany, Kamenica nad Cirochou, Belá nad Cirochou a Snina. 

 

3.2. Ceny zásielok a služieb 
 
K základným cenám pre doručovanie zásielok do PICK-UP POINTov - výdajných miest dopravcov v cudzine sa pripočítavajú ceny 

zvolených služieb služieb v závislosti od krajiny určenia a konkrétneho dopravcu a príplatky podľa bodu 3.3.  

 

Upozorňujeme, že u niektorých dopravcov je pri výpočte ceny uplatňovaný prepočet na volumetrickú = objemovú hmotnosť zásielky 

(informácie vrátane vzorca sú uvedené pri konkrétnom dopravcovi pod tabuľkou cien). Objemová hmotnosť sa počíta na každú zásielku 

samostatne a porovnáva sa s reálnou hmotnosťou zásielky. Vyššia hmotnosť sa následne použije pri určovaní ceny za prepravu. 

Podrobnosti o výpočte volumetrickej hmotnosti nájdete na našej webstránke v dokumente Volumetrika. 

 

Ceny palivového a mýtneho príplatku sú zahrnuté v základenej cene prepravy. Zoznam krajín a dopravcov je uvedený v poradí: Slovensko 

a ostatné krajiny v abecednom poradí. 

 

 

 

 

http://www.packeta.sk/
mailto:obchod@packeta.sk
https://www.zasielkovna.sk/eshopy/vop
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Belgicko: BE Belgická pošta PP (ID dopravcu 7910) 
 
Lehota dodania: D+3 až D+4 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 7,98 € 8,38 € 
,09 

neposkytuje sa 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 8,33 € 8,73 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 11,11 € 11,51 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 11,83 € 12,23 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

500 EUR 0,50 € 

700 EUR 8,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Bulharsko: BG Speedy PP (ID dopravcu 4017) 
 
Lehota dodania: D+4 až D+5 
 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 5,22 € 5,62 € 

1 400 BGN 1 400 BGN 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 5,64 € 6,04 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 7,23 € 7,63 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 8,87 € 9,27 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

100 BGN 0,50 € 

200 BGN 0,90 € 

400 BGN 1,80 € 

800 BGN 3,60 € 

1 400 BGN 5,40 € 

Poistenie 
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

15 BGN v cene doručenia 

Poistenie  
(nad 15 BGN, do max. výšky poistenia s DPH) 

v % z výšky poistenia s DPH 

1 400 BGN 0,70 % 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
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Bulharsko: BG Econt PP (ID dopravcu 7377) 

 
Lehota dodania: D+3 až D+5 

 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 5,59 € 5,99 € 

1 400 BGN 1 400 BGN 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 6,39 € 6,79 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 7,59 € 7,99 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 9,76 € 10,16 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

100 BGN 0,60 € 

200 BGN 1,10 € 

400 BGN 2,20 € 

800 BGN 4,30 € 

1 400 BGN 7,40 € 

Poistenie 
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

50 BGN v cene doručenia 

Poistenie  
(nad 50 BGN, do max. výšky poistenia s DPH) 

v % z výšky poistenia s DPH 

1 400 BGN 1,15 % 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Bulharsko: BG Econt Econtomat Box (ID dopravcu 7378) 
 
Lehota dodania: D+3 až D+5 

 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 5,59 € 5,99 € 

1 400 BGN 1 400 BGN 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 6,39 € 6,79 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 7,59 € 7,99 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 9,76 € 10,16 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

100 BGN 0,60 € 

200 BGN 1,10 € 

400 BGN 2,20 € 

800 BGN 4,30 € 

1 400 BGN 7,40 € 

Poistenie 
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 
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50 BGN v cene doručenia 

Poistenie  
(nad 50 BGN, do max. výšky poistenia s DPH) 

v % z výšky poistenia s DPH 

1 400 BGN 1,15 % 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Dánsko: DK Post Nord PP (ID dopravcu 4994) 
 
Lehota dodania: D+4 až D+5 

 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 8,98 € 9,38 € 

neposkytuje sa 5 200 DKK 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 9,08 € 9,49 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 9,79 € 10,19 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 11,00 € 11,40 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

700 DKK v cene doručenia 

3 700 DKK 0,80 € 

5 200 DKK 9,80 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca Post Nord uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v m: (šírka x dĺžka x výška) x 220 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
 

Dánsko: DK DAO PP (ID dopravcu 9726) 
 
Lehota dodania: D+4 až D+5 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 8,49 € 8,89 € 

neposkytuje sa 5 200 DKK 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 8,79 € 9,19 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 9,49 € 9,89 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 10,69 € 11,09 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

1 000 DKK 0,50 € 

3 700 DKK 6,30 € 

5 200 DKK 9,20 € 

Parametre zásielky kg/cm 

Maximálna hmotnosť zásielky 10 kg 

Minimálne rozmery zásielky 10 × 7 × 1 cm 
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Maximálny rozmer jednej strany zásielky 60 cm 
 

Maximálny súčet všetkých troch strán zásielky 120 cm 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Estónsko: EE Omniva Box (ID dopravcu 5062) 
 
Lehota dodania: D+4  
 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 5 Kg (kategória A) 5,40 € 5,80 € 

700 EUR 700 EUR 

Zásielky do hmotnosti 5 Kg (kategória B) 5,60 € 6,00 € 

Zásielky do hmotnosti 5 Kg (kategória C) 6,00 € 6,40 € 

Zásielky do hmotnosti 10 Kg (kategória A) 5,60 € 6,00 € 

Zásielky do hmotnosti 10 Kg (kategória B) 6,00 € 6,40 € 

Zásielky do hmotnosti 10Kg (kategória C) 6,80 € 7,20 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 2,10 € 

200 EUR 3,60 € 

400 EUR  7,20 € 

700 EUR 12,60 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 1,40 € 

200 EUR 2,40 € 

400 EUR 4,80 € 

700 EUR 8,40 € 

Parametre zásielky kg/cm 

Max. hmotnosť zásielky 10 kg 

Kategória A: 8 x 38 x 64 cm 

Kategória B: 19 x 38 x 64 cm 

Kategória C: 39 x 38 x 64 cm 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 

 

Estónsko: EE Omniva PP (ID dopravcu 5061) 
 
Lehota dodania: D+4  

 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 7,09 € 7,49 € 
700 EUR 700 EUR 

Zásielky do hmotnosti 2 kg 7,49 € 7,89 € 
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Zásielky do hmotnosti 5 kg 11,09 € 11,49 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 11,89 € 12,29 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 1,90 € 

200 EUR 3,20 € 

400 EUR 6,20 € 

700 EUR 10,70 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 1,40 € 

200 EUR 2,20 € 

400 EUR 4,20 € 

700 EUR 7,20 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Fínsko: FI Post Nord PP (ID dopravcu 4828) 
 
Lehota dodania: D+6 až D+7 

 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 13,39 € 13,79 € 

neposkytuje sa 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 14,20 € 14,60 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 14,41 € 14,81 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 20,66 € 21,06 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR v cene doručenia 

500 EUR 0,80 € 

700 EUR 9,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca Post Nord uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v m: (šírka x dĺžka x výška) x 220 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
 

Francúzsko: FR Colissimo PP (ID dopravcu 4307)  
 
Lehota dodania: D+3 

 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 0,25 kg 6,32 € 6,72 € 

neposkytuje sa 700 EUR Zásielky do hmotnosti 0,50 kg 6,82 € 7,22 € 

Zásielky do hmotnosti 0,75 kg 7,63 € 8,03 € 
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Zásielky do hmotnosti 1 kg 8,03 € 8,43 € 

Zásielky do hmotnosti 2 kg 9,04 € 9,44 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 12,25 € 12,65 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 16,77 € 17,17 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

150 EUR 1,35 € 

300 EUR 2,75 € 

450 EUR 3,80 € 

700 EUR 6,40 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Francúzsko: FR Mondial Relais PP (ID dopravcu 4876)  
 
Lehota dodania: D+3 

 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 7,38 € 7,78 € 

neposkytuje sa 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 8,21 € 8,61 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 11,64 € 12,04 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 16,33 € 16,73 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 0,00 € 

200 EUR 2,50 € 

400 EUR 5,00 € 

700 EUR 8,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Grécko: GR ACS PP (ID dopravcu 7788) 
 
Lehota dodania: D+4 až D+7 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 5,99 € 6,39 € 

700 EUR 700 EUR  
Zásielky do hmotnosti 2 kg 6,79 € 7,19 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 9,29 € 9,69 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 13,79 € 14,19 € 
 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

700 EUR 1,50 € 

Poistenie  v % z výšky poistenia s DPH 
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200 EUR 0,00 € 

600 EUR 4,50 € 

700 EUR 7,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Holandsko: NL DHL PP (ID dopravcu 8001) 
 
Lehota dodania: D+3 až D+4 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 8,09 €  8,49 € 

neposkytuje sa 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 8,49 € 8,89 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 10,89 € 11,29 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 11,89 € 12,29 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR v cene doručenia 

200 EUR 2,50 € 

400 EUR 5,00 € 

700 EUR 8,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Chorvátsko: HR Chorvátska pošta PP (ID dopravcu 4635) 
 
Lehota dodania: D+3 až D+5 
 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 4,79 € 5,19 € 

5 200 HRK 5 200 HRK 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 5,79 € 6,19 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 6,99 € 7,39 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 8,09 € 8,49 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

5 200  HRK 1,29 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

2 000 HRK v cene doručenia 

3 000 HRK 1,39 € 

4 600 HRK 2,19 € 

5 200 HRK 3,19 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
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Chorvátsko: HR Overseas Express PP (ID dopravcu 10619) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 4,29 € 4,69 € 

5 200 HRK 5 200 HRK 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 5,29 € 5,69 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 6,49 € 6,89 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 7,39 € 7,79 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

5 200  HRK 0,80 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

5 200 HRK 0,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Litva: LT Omniva Box (ID dopravcu 5066) 

 
Lehota dodania: D+3 

 

Doručenie na výdajné miesta  

(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 5 kg (kategória A) 5,60 € 6,00 € 

700 EUR 700 EUR 

Zásielky do hmotnosti 5 kg (kategória B) 5,60 € 6,00 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg (kategória C) 5,60 € 6,00 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg (kategória A) 6,00 € 6,40 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg (kategória B) 6,00 € 6,40 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg (kategória C) 6,00 € 6,40 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 2,10 € 

200 EUR 3,60 € 

400 EUR  7,20 € 

700 EUR 12,60 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 1,40 € 

200 EUR 2,40 € 

400 EUR 4,80 € 

700 EUR 8,40 € 

Parametre zásielky kg/cm 
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Max. hmotnosť zásielky 10 kg 

Kategória A: 8 x 38 x 64 cm 

Kategória B: 19 x 38 x 64 cm 

Kategória C: 39 x 38 x 64 cm 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Lotyšsko: LV Omniva Box (ID dopravcu 5064) 
 
Lehota dodania: D+3 
 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 5 kg (kategória A) 6,20 € 6,60 € 

700 EUR 700 EUR 

Zásielky do hmotnosti 5 kg (kategória B) 6,20 € 6,60 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg (kategória C) 6,20 € 6,60 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg (kategória A) 6,40 € 6,80 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg (kategória B) 6,40 € 6,80 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg (kategória C) 6,40 € 6,80 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 2,10 € 

200 EUR 3,60 € 

400 EUR  7,20 € 

700 EUR 12,60 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 1,40 € 

200 EUR 2,40 € 

400 EUR 4,80 € 

700 EUR 8,40 € 

Parametre zásielky kg/cm 

Max. hmotnosť zásielky 10 kg 

Kategória A: 8 x 38 x 64 cm 

Kategória B: 19 x 38 x 64 cm 

Kategória C: 39 x 38 x 64 cm 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
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Nemecko: DE Hermes PP (ID dopravcu 6828) 
 
Lehota dodania: D+2 

 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 5,20 € 5,60 € 

neposkytuje sa 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 5,40 € 5,80 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 6,60 € 7,00 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 8,00 € 8,40 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

25 EUR v cene doručovania 

100 EUR 1,60 € 

200 EUR 2,30 € 

400 EUR 4,50 € 

700 EUR 7,40 € 

Poplatok za osobitné spracovanie zásielky Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam, ktoré presahujú max. 
povolené rozmery dopravcu: 120x60x60 cm a k 
zásielkam, ktoré nie sú správne zabalené. Za 
nesprávne zabalené zásielky sa považujú napr. 
zásielky nezabalené v pevnom (kartónovom) 
obale, nehranaté zásielky (napr. v tvare valca, 
trojuholníka, vreca). 

10,00 € 

Poplatok za pozastavenie doručovania zásielky Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam v prípade, ak odosielateľ 
požiadal o pozastavenie/prerušenie ich 
doručovania. 

2,50 € 

Poplatok za doručovanie na ostrovy Cena bez DPH 

Uplatňuje sa k zásielkam doručovaným na 
nemecké ostrovy, zoznam PSČ nájdete na našej 
web stránke. 

8,50 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Poľsko: PL InPost Paczkomaty Box (ID dopravcu 3060) 
 
Lehota dodania: D+2 

 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 5 kg - kategória A 3,79 € 4,19 € 

3 000 PLN 3 000 PLN 

Zásielky do hmotnosti 5 kg - kategória B 3,89 € 4,29 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg - kategória C 3,99 € 4,39 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg - kategória A 4,99 € 5,39 € 

https://www.packeta.sk/kam-dorucujeme/de
https://www.packeta.sk/kam-dorucujeme/de
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Zásielky do hmotnosti 10 kg - kategória B 5,09 € 5,49 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg - kategória C 5,19 € 5,59 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

3 000 PLN 0,85 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

3 000 PLN 0,75 € 

Parametre zásielky kg/cm 

Max. hmotnosť zásielky 10 kg 

Kategória A: 8 x 38 x 64 cm 

Kategória B: 19 x 38 x 64 cm 

Kategória C: 41 x 38 x 64 cm 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Portugalsko: PT MRW PP (ID dopravcu 4656) 
 
Lehota dodania: D+4  
 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg 8,98 € 9,38 € 

700 EUR 700 EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg 9,18 € 9,58 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg 13,12 € 13,52 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg 19,18 € 19,58 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

700 EUR  1,40 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR  v cene doručenia 

200 EUR  2,10 € 

400 EUR  4,30 € 

700 EUR  7,20 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Rumunsko: RO Sameday Box (ID dopravcu 7455) 
 
Lehota dodania: D+3 

 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 5 kg - kategória A 3,51 € 3,91 € 
3 500 RON 3 500 RON 

Zásielky do hmotnosti 5 kg - kategória B 3,61 € 4,01 € 
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Zásielky do hmotnosti 5 kg - kategória C 3,71 € 4,11 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg - kategória A 4,51 € 4,91 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg - kategória B 4,61 € 5,01 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg - kategória C 4,71 € 5,11 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

3 500 RON 0,50 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

35 RON 0,00 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

v % z výšky poistenia s DPH 

3 500 RON 1,25 % 

Parametre zásielky kg/cm 

Max. hmotnosť zásielky 10 kg 

Kategória A: 47 x 44 x 10 cm 

Kategória B: 47 x 44 x 20 cm 

Kategória C: 47 x 44 x 39 cm 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Rusko: RU Ruská pošta doporučený balíček PP (ID dopravcu 5102) 
 
Lehota dodania: D+6 až D+14 
 

Doručenie na poštu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 0,50 kg 10,99 € 11,39 € 

neposkytuje sa 54 000 RUB 
Zásielky do hmotnosti 1 kg  12,59 € 12,99 € 

Zásielky do hmotnosti 1,5 kg  14,49 € 14,89 € 

Zásielky do hmotnosti 2 kg 16,39 € 16,79 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

2 400 RUB v cene doručenia 

5 000 RUB 1,09 € 

11 000 RUB 2,29 € 

30 000 RUB 6,49 € 

54 000 RUB 11,69 € 

Parametre zásielky kg/cm 

Maximálna hmotnosť zásielky 2 kg 

Maximálny rozmer jednej strany zásielky 70 cm 
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Maximálny súčet všetkých troch strán zásielky 120 cm 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Zásielky budú doručované na najbližšie výdajné miesta Ruskej pošty, ktoré sú určené podľa uvedenej adresy zákazníka. 
 

Rusko: RU Ruská pošta PP (ID dopravcu 4559) 
 
Lehota dodania: D+6 až D+14 
 

Doručenie na poštu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg - small 15,39 € 15,79 € 

54 000 RUB 54 000 RUB 

Zásielky do hmotnosti 2 kg - small 17,89 € 18,29 € 

Zásielky do hmotnosti 1 kg - standard 19,09 € 19,49 € 

Zásielky do hmotnosti 2 kg - standard 20,39 € 20,79 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg - standard 24,49 € 24,89 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg - standard 31,29 € 31,69 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

5 000 RUB 2,49 € 

11 000 RUB 5,39 € 

30 000 RUB 14,69 € 

54 000 RUB 27,39 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

11 000 RUB v cene doručenia 

30 000 RUB 11,79 € 

54 000 RUB 21,99 € 

Parametre zásielky Small - kg/cm Standard – kg/cm 

Maximálna hmotnosť zásielky 2 kg 10 kg 

Maximálny rozmer jednej strany zásielky 60 cm 70 cm 

Maximálny súčet všetkých troch strán zásielky 90 cm 120 cm 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Zásielky budú doručované na najbližšie výdajné miesta Ruskej pošty, ktoré sú určené podľa uvedenej adresy zákazníka. 
 

Slovinsko: SI DPD PP (ID dopravcu 4950) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  6,00 € 6,40 € 

700  EUR 700  EUR Zásielky do hmotnosti 2 kg  6,41 € 6,81 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  7,24 € 7,64 € 
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Zásielky do hmotnosti 10 kg  7,97 € 8,37 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

250  EUR 0,85 € 

500  EUR 1,75 € 

700  EUR 3,15 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

500  EUR v cene doručenia 

700  EUR 10,00 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Slovinsko: SI Slovinská Pošta PP (ID dopravcu 10742) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  5,30 € 5,70 € 

700  EUR 700  EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  5,69 € 6,09 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  6,74 € 7,14 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  7,70 € 8,10 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

700  EUR 1,10 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

400  EUR v cene doručenia 

700  EUR 10,00 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Slovinsko: SI Slovinská Pošta BOX (ID dopravcu 11122) 
 
Lehota dodania: D+2 
 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  5,30 € 5,70 € 

700  EUR 700  EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  5,69 € 6,09 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  6,74 € 7,14 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  7,70 € 8,10 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

700  EUR 1,10 € 
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Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

400  EUR v cene doručenia 

700  EUR 10,00 € 

Parametre zásielky Kg/cm 

Maximálna hmotnosť zásielky 10 kg 

Minimálne rozmery zásielky 10 x 7 x 1 cm 

Maximálne rozmery zásielky 41 x 38 x 64 cm 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Španielsko: ES MRW PP (ID dopravcu 4654) 

 
Lehota dodania: D+4  

 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  9,18 € 9,58 € 

700  EUR 700  EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  9,18 € 9,58 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  13,12 € 13,52 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  19,18 € 19,58 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

700  EUR 1,40 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100  EUR v cene doručenia 

200  EUR 2,10 € 

400  EUR 4,30 € 

700  EUR 7,20 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 

Švédsko: SE Post Nord PP (ID dopravcu 4826) 
 
Lehota dodania: D+4 až D+5 

 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  10,56 € 10,96 € 

neposkytuje sa 7 500 SEK 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  10,77 € 11,17 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  14,49 € 14,89 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  19,73 € 20,13 €  

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

1 000 SEK v cene doručenia 
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5 000 SEK 1,00 € 

7 500 SEK 10,00 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca Post Nord uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v m: (šírka x dĺžka x výška) x 220 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
 

Taliansko: IT Bartolini PP (ID dopravcu 9104) 
 
Lehota dodania: D+2 až D+3 

 

Doručenie na adresu 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  7,29 € 7,69 € 

neposkytuje sa 700  EUR 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  7,89 € 8,29 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  10,09 € 10,49 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  12,69 € 13,09 € 

Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

100 EUR 0,50 € 

200 EUR 1,00 € 

400  EUR 2,00 € 

700  EUR 3,00 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
UPOZORNENIE: Dopravca Bartolini uplatňuje pri doručovaní prepočet na volumetrickú váhu. Hmotnosť každej zásielky je prepočítaná 
vzorcom v cm: (šírka x dĺžka x výška)/5000 = volumetrická hmotnosť. Podľa pravidiel dopravcu je potom fakturovaná vždy tá hmotnosť 
zásielky, ktorá má vyššiu hodnotu. 
 

Ukrajina: UA Nova Poshta PP (ID dopravcu 3616) 
 
Lehota dodania: D+4 až D+5 
 

Doručenie na výdajné miesta 
(cena doručenia za zásielku) 

Cena bez DPH 
(podaj na depe*) 

Cena bez DPH 
(podaj na Z-POINTE**) 

Maximálna výška 
dobierky 

Maximálna výška 
poistenia 

Zásielky do hmotnosti 1 kg  5,60 € 6,00 € 

20 000 UAH 20 000 UAH 
Zásielky do hmotnosti 2 kg  6,40 € 6,80 € 

Zásielky do hmotnosti 5 kg  9,10 € 9,50 € 

Zásielky do hmotnosti 10 kg  12,60 € 13,00 € 

Dobierka 
(do max. výšky dobierky s DPH) 

Cena bez DPH 

2 000 UAH 2,90 € 

5 000 UAH 7,00 € 

10 000 UAH 13,90 € 

15 000 UAH 23,20 € 

20 000 UAH 29,00 € 
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Poistenie  
(do max. výšky poistenia s DPH) 

Cena bez DPH 

 

 

 
5 000 UAH v cene doručenia 

20 000 UAH 3,70 € 

* Podaj na depách: Bratislava, Trenčín, Nitra, Zvolen, Žilina, Levoča, Košice, Trnava **Z-POINT = Výdajné miesto Packety 
 
 

3.3. Príplatky k zásielkam doručovaným do PICK-UP POINTov 
 

Typ poplatku Cena bez DPH 

Preštítkovanie zásielky, chybný štítok, chybná 
priama tlač štítkov 

0,50 € 

Dohľadanie Reklamačného asistenta 2,00 € 

Skladovanie vratiek (cena za 1 deň) 0,50 € 

Nesystémová zásielka 5,00 € 

Zásielka nespĺňajúca VOP 40,00 € 

Zastupovanie v colnom konaní  
(cena za 1 doklad) 

4,00 € 

Zastupovanie v colnom konaní 
(cena za 1 položku) 

1,00 € 

Dobierkový prepočet - CZK/EUR 
(ku dňu vystavenia prehľadu dobierok) 

kurz ČSOB* devíza predaj 

Dobierkový prepočet - CZK/EUR 
(ku dňu zadania Zásielky do Informačného systému) 

kurz ČSOB* devíza predaj znížený o 1% 

Dobierkový prepočet – ostatné meny/EUR 
(ku dňu vystavenia prehľadu dobierok) 

aktuálny kurz ECB** znížený o 3% 

Dobierkový prepočet – ostatné meny/EUR 
(ku dňu zadania Zásielky do Informačného systému) 

aktuálny kurz ECB** znížený o 4% 

 
*ČSOB - Československá obchodní banka, a.s., IČ: 00001350, so sídlom Praha 5, Radlická 333/150, PSČ 15057, zapísaná do obchodného registra 
Mestského súdu v Prahe, sp.zn.: BXXXVI 46 (https://www.csob.cz/portal/lide/kurzovni-listek) 
 
**ECB - Európska centrálna banka, http://www.ecb.europa.eu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.csob.cz/portal/lide/kurzovni-listek
http://www.ecb.europa.eu/
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4. Doručenie spätných zásielok - služba Spätná logistika  
 
Ceny pre doručenie spätných zásielok platia za podmienky, že ste registrovaní na našej web stránke www.packeta.sk v časti Registrácia 
nového e-shopu. Služba je určená predovšetkým pre internetové obchody a firemných zákazníkov.  
 

4.1. Parametre spätných zásielok  
 

Parametre 

Maximálna hmotnosť zásielky 10 kg 

Minimálne rozmery zásielky 10 x 7 x 1 cm 

Maximálny rozmer jednej strany zásielky 70 cm 

Maximálny súčet všetkých troch strán zásielky 
zásielky: 

120 cm 

 
 

4.2. Ceny doručovania spätných zásielok 
 

Zásielka vrátená z krajiny Cena bez DPH 

Slovensko 1,39 EUR 

Česká republika 1,85 EUR 

Maďarsko 1,85 EUR 

Poľsko 1,85 EUR 

Rakúsko 2,59 EUR 

Nemecko 3,30 EUR 

Rumunsko 2,59 EUR 

Bulharsko 3,95 EUR 

Taliansko 2,59 EUR 

Francúzsko 2,59 EUR 

Slovinsko 2,59 EUR 

Lotyšsko 2,59 EUR 

Litva 2,59 EUR 

Estónsko 2,59 EUR 

http://www.packeta.sk/
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Španielsko 4,06 EUR 

Portugalsko 4,06 EUR 

Chorvátsko 2,59 EUR 

Grécko 2,59 EUR 

Belgicko 7,90 EUR 

Holandsko 7,90 EUR 

 
UPOZORNENIE: Podrobný popis fungovania služby Spätná logistika vrátane adries pre zasielanie spätných zásielok podľa jednotlivých 
krajín nájdete na našej web stránke. 
 

https://www.packeta.sk/spatna-logistika

